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Gestión de viajes 
corporativos
más simples
Gestionamos cada viaje como si fuera el nuestro. 
Tu equipo viaja, nosotros nos encargamos de que todo 
funcione.
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CTT Business Travel

Gestionamos viajes corporativos
con un enfoque integral: tecnología 
que optimiza costos, procesos que 
simplifican la operación y un equipo 
comprometido con la experiencia 
de cada pasajero. Detrás de cada 
viaje hay un acompañamiento 
permanente. 

25
años de 

trayectoria

Acreditación

Certificaciones
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Identidad y propósito
Nuestro equipo humano es el corazón del servicio. 
Convertimos la tecnología en experiencias reales para cada viajero.

CTT Business Travel

Nuestra misión

Diseñar cada viaje desde la 
perspectiva de quien viaja: 
anticipando necesidades, 
acompañando en cada etapa y 
resolviendo desafíos para lograr 
una experiencia eficiente, única y 
sin fricciones.

Valores intransables

•	Integridad: construimos relaciones de 
largo plazo basadas en la confianza y 
trasparencia.

•	Trabajo en equipo: colaboramos para 
encontrar la mejor solución en cada 
situación.

•	Responsabilidad: cumplimiento de 
compromisos.

•	Calidad: mejora continua.
•	Diversidad: distintas perspectivas 

para mejores soluciones.

Nuestro proposito

Ser la referencia en gestión integral 
de viajes corporativos, combinando 
innovación, excelencia y un 
compromiso genuino con cada empresa 
y cada pasajero.
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Qué hacemos

•	Gestionamos integralmente viajes corporativos: 
vuelos, hoteles, seguros de viajes y traslados, 
garantizando eficiencia, control y acompañamiento 
en cada etapa del viaje.

•	Complementariamente, acompañamos a nuestros 
clientes en viajes de incentivo, recepción de 
visitantes internacionales y eventos corporativos.

Enfoque

•	Cada viaje, a medida de cada empresa.
•	Atención personalizada.
•	Acompañamiento permanente 24/7.
•	Adaptación ágil a las necesidades del mercado.
•	Resultados medibles, pasajeros satisfechos.
•	Gestión simple de principio a fin.
•	Optimización de costos.
•	Empresa cercana: nuestro diferencial.

Grupos y eventos corporativos

Gestionamos viajes grupales y eventos 
corporativos con la misma eficiencia que un 
viaje individual. Coordinamos cada detalle y 
acompañamos a los pasajeros en cada etapa, 
garantizando una experiencia organizada, 
fluida y sin contratiempos.

Tu viaje de negocios,
mejor gestionado
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Servicio 360º

Un solo equipo, una sola gestión. 
Integramos ahorro, control y servicio para 
brindar una experiencia simple, eficiente
y sin intermediarios innecesarios. 

AHORRO, CONTROL Y EXPERIENCIA. TRES SOLUCIONES, UN EQUIPO 

Viaje mejor, 
gaste menos

Una persona, 
no un sistema

Visibilidad 
total, sin 

trabajo extra

CTT Business Travel
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Soluciones de servicio

Desde la planificación del viaje hasta el regreso, la 
ejecutiva de CTT coordina cada detalle para que los 
ejecutivos de la empresa cuenten siempre con el respaldo, 
visibilidad y eficiencia de nuestro equipo especializado.

UNA PERSONA PRESENTE EN CADA ETAPA. 
TECNOLOGÍA QUE RESUELVE EL RESTO.
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Online
Plataforma integral para gestionar los viajes corporativos de principio 
a fin. Permite reserva vuelos y hoteles, administrar solicitudes y 
rendiciones de gastos en tiempo real, de forma simple, rápida y sin 
esperas. Disponible en web y app móvil.

SOLUCIONES DE SERVICIO

Ahorro & productividad
Reduce tiempos administrativos, 
optimiza costos y simplifica reservas.

Control & cumplimiento
Aplica políticas de viaje 
automáticamente y mejora la visibilidad 
del gasto.

Experiencia del pasajero
Itinerario, documentos, cambios y 
soporte 24/7 desde la misma app. 

Objetivos
Viajes alineados a la política 
corporativa, de forma automática.

CTT Business Travel
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Offline
El ejecutivo/a, el diferencial que no se automatiza. Conoce la empresa, 
conoce a los viajeros y sus necesidades. Está disponible antes, durante y 
después de cada viaje, por whatsapp, teléfono o correo.

SOLUCIONES DE SERVICIO

CTT Business Travel

Antes del viaje
Gestión de vuelos, hoteles, traslados, 
seguros de viajes y servicios alineados 
con la política corporativa optimizando 
costos y tiempos de gestión.

Durante el viaje
Soporte 24/7 para cambios, 
contingencias o emergencias con 
asistencia rápida y proactiva cuando mas 
se necesita.

Después del viaje
Comprobantes, reembolsos y reclamos 
con proveedores resueltos sin que el 
pasajero tenga que intervenir. 

Acompañamiento total
Un solo equipo, un único contacto y 
acompañamiento integral en cada etapa 
del viaje.
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Duty of Care
Cuando un colaborador viaja, la empresa tiene la responsabilidad de 
saber dónde está y poder actuar si algo ocurre. Duty of Care le da esa 
visibilidad y capacidad de respuesta, en tiempo real, reduciendo riesgos 
operativos y mejorando la capacidad de respuesta ante contingencias.

SOLUCIONES DE SERVICIO

CTT Business Travel

Localiza y monitorea a los 
viajeros en tiempo real
Visibilidad de la ubicación de los 
viajeros para actuar con rapidez antes 
cualquier eventualidad.

Brinda información 
actualizada del destino
Alertas automáticas sobre seguridad, 
clima, salud y restricciones.

Gestiona alertas de 
emergencias
Ante cualquier riesgo o emergencia, el 
sistema alerta automáticamente para 
que su empresa pueda responder.

Cumplimiento de las políticas 
corporativas
Sus protocolos aplicados de forma 
automática. Menos riesgo, más 
tranquilidad.
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Asistencia 24/7
Acompañamiento real en cada etapa del viaje, ante cualquier imprevisto. 
Si el vuelo se cancela a las 2am, nosotros ya estamos redirigiendo el 
itinerario.

SOLUCIONES DE SERVICIO

CTT Business Travel

Reprogramaciones y 
cancelaciones

Pérdida de conexiones y 
cambios de itinerario

Gestión de reservas aéreas, 
hoteles y vehículos

Resolución urgente de 
contingencias
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Postventa administrativa
Simplificamos la gestión administrativa de los pasajeros corporativos, 
adaptándonos a los procesos y políticas de viaje de la empresa para 
reducir tiempos, tareas operativas y complejidad administrativa.

SOLUCIONES DE SERVICIO

CTT Business Travel

Facturación a tu medida
Esquemas de facturación adaptados 
a los procesos y necesidades de cada 
empresa.

Un solo proveedor
Consolida toda la operación de viajes 
en un único aliado.

Documentación en tiempo
Facturas, comprobantes e informes 
entregados de forma oportuna y 
organizada.

Aliado administrativo
Aprendemos cómo opera el área de 
la empresa y actuamos dentro de sus 
procesos.
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Soluciones de control

Transformamos datos en decisiones concretas. La información clara 
y actualizada entrega visibilidad sobre los gastos de viaje, identifica 
oportunidades de ahorro y facilita el cumplimiento de las políticas 

VISIBILIDAD TOTAL SOBRE TUS VIAJES Y GASTOS

		     Business Intelligence

•	 Reportes periódicos en moneda local y USD.
•	 Información estratégica para optimizar acuerdos y 

generar ahorros.
•	Datos y análisis claros para la toma de decisiones.

	  	    Account reviews

•	Reuniones regulares para evaluar el desempeño.
•	Ajustes estratégicos basados en el 

comportamiento real de la empresa.
•	Una persona que conoce la historia de la empresa
	 y propone mejoras concretas.
 

		     Expense Management & Reports

•	Análisis detallado de los gastos en movilidad 
para identificar desviaciones, maximizar la 
eficiencia operativa y reducir costos indirectos.

		     Política de viaje

•	Nuestra experiencia se transforma en políticas 
de viaje claras, aplicables y efectivas.

CTT Business Travel
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Soluciones de ahorro

La empresa accede a las mejores tarifas del mercado sin invertir 
tiempo en la búsqueda. Nuestro equipo compara, negocia y 
gestiona cada alternativa para maximizar el ahorro y la eficiencia.

VIAJAR MÁS, GASTANDO MENOS

CTT Business Travel

		     Tarifas en tiempo real

•	Acceso a todo el mercado (GDS, NDC, LCC). 
•	Hasta 49 opciones optimizadas por búsqueda. 
•	 Itinerarios al menor costo disponible.

		     Aprovechamiento inteligente

•	Detección de tickets no utilizados. 
•	Reembolsos o reutilización automática. 
•	Sistema automático, de principio a fin.
 

		    Beneficios exclusivos

•	Tarifas corporativas negociadas en viajes.
•	+200.000 hoteles con mejor tarifa disponible. 
•	Descuentos, beneficios y upgrades en rentadoras de autos.
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Conócenos
sin compromiso
Escríbenos y nuestro equipo te contactará para coordinar una 
reunión y conversar sobre cómo podemos aportar valor en la 
gestión de los viajes corporativos de la empresa.

CTT Business Travel

E S C R Í B E N O S

Argentina: Humboldt 1550 OF 107,  Piso #1, Buenos Aires
+ 54 9 11 646 2893
ventas@cttbusinesstravel.com

Chile: Cerro Colorado 5858 OF 210, Las Condes, Santiago. 
+56 9 8838 9664
ventas@cttbusinesstravel.cl 

W H AT S A P P
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